
 
 
 
 
 

Profil inspektora sociálních služeb 

 
 Činnost inspektora sociálních služeb se odvíjí od zákona č. 108/2006 Sb.,  

o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů. Podle tohoto zákona inspekce 

poskytování sociálních služeb vykovávají zaměstnanci krajského úřadu nebo 

ministerstva práce a sociálních věcí (dále jen „MPSV“) a jejich externí 

spolupracovníci – specializovaní odborníci. Kvalifikační předpoklady a odborná 
způsobilost ale nejsou upraveny normativem a vychází z podmínek 
stanovených MPSV pro vedení Seznamu specializovaných odborníků – inspektorů 

kvality sociálních služeb (dále jen „Seznam MPSV“) . 

Zájemce o činnost specializovaného odborníka – inspektora kvality sociálních 

služeb musí projít vstupním vzděláváním, které nepravidelně pořádá odbor 

sociálních služeb MPSV.  Zájemce musí splňovat následující  kvalifikační  

požadavky: 

a) vysokoškolské vzdělání získané studiem v bakalářském nebo magisterském 

studijním programu, vyšší odborné vzdělání získané absolvováním vzdělávacího 

programu akreditovaného podle zvláštního právního předpisu,  

b) 5 let praxe v poskytování sociálních služeb - práce přímo s klienty nutností, 

zkušenosti s vedením týmu výhodou,  

c)  bezúhonnost.  

d) Dále jsou před vstupem do vzdělávání prověřovány osobnostní předpoklady  

pro stresovou a týmovou práci, znalost a aplikace standardů kvality sociálních služeb 

a motivace a podmínky pro budoucí výkon inspekční činnosti.  

 Vzdělávací program má rozsah cca 150 hodin po dobu 6 ti měsíců. Skládá se 

z teoretické a praktické části. Vzdělávání specializovaných odborníků - inspektorů 

kvality sociálních služeb bylo hrazeno z prostředků MPSV, ESF a od účastníků.             

Od úspěšně vyškolených frekventantů je požadováno, aby byli připraveni po oslovení 

krajským úřadem nebo MPSV, plnit úlohu inspektora v rámci státní kontroly. 

 Ten, kdo úspěšně absolvuje vzdělávání pro specializované odborníky – 

inspektory kvality sociálních služeb a obhájí své portfolio před odbornou komisí, 



získá doporučení pro zápis do Seznamu specializovaných odborníků – 
inspektorů kvality sociálních služeb MPSV. Pouze inspektor zapsaný do Seznamu 

MPSV je doporučen k zapojení do výkonu v rámci inspekčního týmu. 

 Úspěšný absolvent vzdělávání – specializovaný odborník – inspektor kvality 

sociálních služeb, který chce být vedený v tomto Seznamu, musí plnit následující 

povinnosti: 

a) poskytnout osobní data a souhlasit s jejich zveřejněním, 

b) přijmout zásady Etického kodexu inspektora kvality sociálních služeb,  

c) zavázat se dodržovat  Metodiku inspekcí sociálních služeb MPSV, 

d) účastnit se průběžného vzdělávání inspektorů, 

e) doložit 1 x ročně výkaz  o své činnosti inspektora za daný kalendářní rok.  

 

Informace pro rok 2010: V současné době nemá MPSV z úsporných důvodů 

možnost zajišťovat vzdělávací program pro specializované odborníky – inspektory 

kvality sociálních služeb. Doporučuje se proto případným zájemcům o tuto pozici 

sledovat webové stránky ministerstva, kde bude, pokud se změní podmínky, 

zveřejněna informace o chystaném vzdělávacím programu. (Mimo výzvu MPSV 

zájemce neeviduje.) 

 


