V Praze dne 2. 8ervence 2008 Cj.: 2008/50799-22
aktualizace dne 9. dubna 2009, 13. prosince 2009, 20. prosince 2010

Pravidla pro vedeni Seznamu specializovanych odborniki/ic — inspektort/ek

kvality socialnich sluzeb MPSV (déle jen ,Seznam MPSV")
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Specializovani odbornici/fe — inspektori/rky kvality socialnich sluzeb dale jen

Lnspektofi”

1.1 Informace vedené o inspektorech

Seznam MPSV je veden:
a) v pisemné podobé
b) v elektronické podobé (A) na internetovych strankach www.mpsv.cz — vefejny,

(B) pro ugely vykonu inspekéni innosti KU a MPSV — neverejny)

ad a) Seznam v pisemné podobé obsahuje:

podklady pro vybérové fizeni a protokol o vybéru uchazeCe o inicialni
vzdélavaci program pro inspektory,

portfélio absolventa inicialniho vzdélavaciho programu inspektort kvality
socialnich sluzeb a protokol z jeho obhajoby,

navrh a souhlas naméstka MPSV pro oblast socialni politiky, socialnich sluzeb
a rodinné politiky s vedenim (pfipadné Komise pro vedeni Seznamu MPSV —
dale jen ,Komise MPSV”),

fotografii odbornika/nice,

souhlas se zavazky souvisejicimi s uvedenim do Seznamu specializovanych
odbornikl/ic — inspektord/ic kvality socialnich sluzeb MPSV:

b)

UCastnit se prubézného vzdélavani, které bude organizovano Ministerstvem
prace a socialnich véci (Minimalnim pozadavkem je jedenkrat rocné
absovovat odborny seminai MPSV a jedenkrat rocné konzultaéni setkani
MPSV) — v pfipadé, Ze vzdélavani neni vypsano ze strany Ministerstva prace a socialnich véci, je
inspektor této povinnosti zprostén,

absolvovat supervize — inspektor je povinen zajistit si supervizi k inspekcim sam, a to alespon
jedenkrat rocné).

c) plnit Eticky kodex inspektora kvality,
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d)

e)

dodrzovat a pouzivat Metodiku inspekci socialnich sluzeb MPSV v aktualnim
znéni pouze pfi vykonu inspekéni €innosti organizované krajskymi ufady nebo
MPSV,

dolozit jedenkrat roéné (a to vzdy nejpozdéji do konce ledna nového
kalendarniho roku na adresu Ministerstva prace a socialnich véci) vykaz o

Cinnosti  specializovaného odbornika/ce - inspektora/ky socialnich sluzeb.
(Dolozit plnéni povinnosti kopii indexu s komentafem a pfilozit vykaz U€asti na inspekcich. Popsat plnéni
tfiletého planu rozvoje nebo jej doplnit/aktualizovat. Vykaz je zasilan pisemné a elektronicky na
inspektori@mpsv.cz)

poskytnout osobni data a souhlas k jejich zvefejnéni, pfijmout zavazek jejich
neprodlené aktualizace,

absolvovat jedenkrat za 5 let kolokvium pfed Komisi pro vedeni Seznamu
MPSV na zakladé vyzvy odboru 22,

sledovat aktualni informace odboru 22 zvefejnéné na internetovych strankach
MPSV v rubrice : ,Kvalita socialnich sluzeb — inspekce, kontrola a standardy,
podpora.

ad bA) Seznam MPSV v elektronické podobé na internetovych strankach
www.mpsv.cz — verejny obsahuje:

evidencni Cislo inspektora/ky v Seznamu MPSV,

datum zapisu do Seznamu MPSV,

jméno pfijmeni, titul,

email, misto bydlisté (kraj),

napomenuti, pozastaveni vykonu ¢innosti s odlvodnénim.

ad bB) Seznam MPSYV elektronicky neverejny k dispozici pro KU a MPSV obsahuje:

evidencni Cislo inspektora/ky v Seznamu MPSV,

datum zapisu do Seznamu MPSV,

jméno, pfijmeni, titul,

email, telefon — mobil, misto bydlisté (kraj a mésto),

druhy socialnich sluzeb, kde inspektor/ka svou odbornou praxi prokazuje jejich
dobrou znalost,

datum kontroly pribézného vzdélavani, plnéni povinnosti prabézného
vzdélavani,

napomenuti, pozastaveni vykonu ¢innosti s odivodnénim.

1.2 Povinnosti inspektort
Inspektor/ka je povinen/a podepsat:

A) souhlas s uvedenim dat pro Seznham MPSV

a) elektronicky vefejny Seznam MPSV na www.mpsv.cz - jméno, pfijmeni, email,
misto bydlisté (kraj)

b) elektronicky nevefejny Seznam MPSV k dispozici pro KU a MPSV - jméno,
pfijmeni, email, telefon — mobil, misto bydlisté (kraj) , druhy socialnich sluzeb, kde
inspektor/ka svou odbornou praxi prokazuje jejich dobrou znalost, okolnosti, které by
mohly ovlinovat zafazeni inspektora/ky do inspekéniho tymu (napf. omezeni z
ddvodu zdravotniho postizeni, apod.), zdznamy o kontrole pInéni povinnosti
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pribézného vzdélavani, vykaz inspekéni d¢innosti, zaznamy o podminkach,
napomenuti, pozastaveni nebo ukonceni ¢innosti.

VZOR

SOUHLAS S UVEDENIM OSOBNICH DAT PRO uéely vedeni vefejného a
neverejného SEZNAMU MPSV specializovanych odborniku/ic — inspektoru/ek
socialnich sluzeb MPSV (dale jen ,,Seznam MPSV”):

Souhlasim s uvedenim nize popsanych osobnich dat v Seznamu MPSV:

a) pro vefejny Seznam MPSV na www.mpsv.cz - jméno, pfijmeni, email, misto
bydlisté (kraj a mésto trvalého pobytu)

b) pro nevefejny Seznam MPSV k dispozici pro KU a MPSV - jméno, ptijmeni, email,
telefon — mobil, misto bydlisté, druhy socialnich sluzeb, kde odbornik/ice svou
odbornou praxi prokazuje jejich dobrou znalost, okolnosti, které by mohly ovliviovat
zarazeni odbornika do inspekéniho tymu (napf. omezeni z divodu zdravotniho
postiZeni, apod.)

C) pro neverejny — pisemny Seznam MPSV - fotografii.

Podminky zapisu do Seznamu MPSV

VZOR

KARTA PRO ZAPIS A PRAVIDLA SEZNAMU specializovanych odbornikil/ic —
inspektoru/ek kvality socialnich sluzeb MPSV - dale jen ,,Seznam MPSV”

Jméno, prijmeni titul ...
misto bydlisté (kraj) = kontektni adresa pro doru€ovani.............cccccvvvennnnn.
telefon — mobil..........cccoooiiiiis

A) Podminky zapisu do Seznamu MPSV- vyplriuje zastupce MPSV

a) kvalifikacni poZadavky splfiuje — ANO/NE

b) absolvoval/a uspésné vzdélavaci program pro specializované odborniky —
inspektory kvality socialnich sluzeb — ANO/NE

C) uspésné obhgjilua portfolio — ANO/NE

Podminky zapisu ovéfil/a dne..............ccccccceeeeee.

Zavazuji se, ze za ucelem zapsani do Seznamu MPSV, budu plnit — vyplriuje
specializovany odbornik — inspektor/ka kvality socialnich sluzeb (dale jen ,inspektor”
— podpisem potvrzuje odbornik/ce

a) ucastnit se pribézného vzdélavani, které bude organizovano Ministerstvem prace

a socialnich véci (Minimainim pozadavkem prib&zného vzdélavani je alespon jedenkrat za
kalendafni rok absolvovat celodenni odborny seminai MPSV na aktualni téma a jedenkrat za
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kalendarni rok konzultaéni setkani MPSV. V pfipadé&, Zze vzdélavani neni vypsano ze strany Ministerstva
prace a socialnich véci, je inspektor zprostén této povinnosti.)

b) absolvovat supervize - inspektor je povinen zajistit si supervize sam, a to alespoi jedenkrat rodné).

c) pinit Eticky kodex inspektora kvality,

d) dodrzovat a pouzivat Metodiku inspekci socialnich sluzeb MPSV v aktualnim
znéni pouze pfi vykonu inspekéni Cinnosti organizované krajskymi ufady nebo
MPSV,

e) dolozit jedenkrat ro¢né (a to vzdy nejpozdéji do konce ledna nového kalendarniho
roku na adresu Ministerstva prace a socialnich véci) vykaz o d&innosti

specializovaného odbornika/ce - inspektora/ky socialnich sluzeb (Dolozit pinéni povinnosti
kopii indexu s komentafem a pfilozit vykaz o U€asti na inspekcich. Dale popsat plnéni tfiletého planu rozvoje
nebo jej doplnit/aktualizovat. Vykaz je zasilan pisemné a elektronicky na inspektori@mpsv.cz),

f) poskytnout osobni data a souhlas k jejich zvefejnéni, pfijmout zavazek jejich

neprodlené aktualizace,

g) absolvovat jedenkrat za 5 let kolokvium pfed Komisi pro vedeni Seznamu MPSV
na zakladé vyzvy odboru 22,

h) sledovat aktualni informace odboru 22 zvefejnéné na internetovych strankach
MPSV v rubrice : ,Kvalita socialnich sluzeb — inspekce, kontrola a standardy,
podpora.

Podpis inspektora...........cccoevviiiiiiiiiiiicee e, Datum..............

Potvrzuji timto podpisem, ze jsem se seznamil/a a souhlasim timto s pravidly
pro Preruseni/ukonceni _€innosti _inspektora a vymaz ze Seznamu
specializovanych odbornikul/ic — inspektort _kvality socialnich sluzeb MPSV,
Kritérii pro zapsani a setrvani v Seznamu_specializovanych odbornikui/ic —
inspektortl_kvality socidlnich sluzeb MPSV, které jsou kapitolou ¢.1.3. a 1.4.
dokumentu Pravidla pro zapis.

Podpis inspektora..........ccccceeiiiiiiiiiiiiiiieen Datum.............

1.3 Kritéria pro zapsani a setrvani v Seznamu MPSV
Fyzicka osoba vedena v Seznamu MPSV dodrzuje nize stanovena kritéria. Tim, Ze
je osoba vedena v Seznamu MPSV, stava se doporuenym pracovnikem/nici
MPSV pro kvalitu v inspekénim tymu inspekci poskytovani socialnich sluzeb
organizovanych krajskymi ufady a MPSV podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, v platném znéni. MPSV timto stanovi zakladni kritéria pro
zapsani a setrvani v Seznamu MPSV, kterymi jsou:

1. absolvovat uspésné vzdélavaci program pro specializované odborniky —
inspektory kvality socialnich sluzeb.
V Seznamu MPSYV je zapsan inspektor, ktery:
a) spliuje vstupni kritéria do vzdélavani pro specializované odborniky —
inspektory kvality socialnich sluzeb)’,

' Tato pravidla jsou specifikovana v dokumentu ,Navrh kritérii pro vstup do vzdélavani — vzdélavani
inspektorl kvality socialnich sluzeb®, Instant o.s., Praha, 2006. Jsou uplatiiovana s dil€imi
charakteristikami jednotlivych béh(i vzdélavani inspektora.

/
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b) absolvoval vzdélavaci program pro specializované odborniky -
inspektory kvality socialnich sluzeb,

c) uspésné zakondil tj. ma vysledek obhajoby doporuenim k zapisu do
Seznamu MPSV nebo doporu€eni s podminkou — zapis po splnéni
dané podminky.

2. Prijmout zasady etického kodexu specializovaného odbornikalici -
inspektoralky kvality socialnich sluzeb.

V Seznamu MPSV je zapsan inspektor, ktery se zavaze svym podpisem plnit etidcky
kodex v Karté PRO ZAPIS A PRAVIDLA SEZNAMU specializovanych odborniki/ic —
inspektorut/ek kvality socialnich sluzeb MPSV

3. Dolozit jedenkrat rocné vykaz o ¢innosti inspektora/ky socialnich sluzeb
za dany kalendarni rok

Do Seznamu MPSV je zapsan inspektor, ktery se zavaze svym podpisem v Karté
PRO ZAPIS A PRAVIDLA SEZNAMU specializovanych odborniki/ic — inspektort/ek
kvality socialnich sluzeb MPSV zasilat na adresu vedouciho Seznamu ro¢ni vykaz.

A to vzdy nejpozdéji do konce ledna nového kalendarniho roku prostfednictvim
pisemné a elektronické postovni cesty. Doklady zasila na adresu Ministerstva prace
a socialnich véci a elektronickou adresu inspektori@mpsv.cz. Ve hlaSeni okomentuje
informace z pfiloZzené kopie indexu a vykaze inspekéni ¢innost. Tim vysvétli plnéni
povinnosti inspektora a inspekéni &innost pro MPSV a KU. Dale popise plnéni
tfiletého planu rozvoje nebo jej doplni/aktualizuje..

4. Prijmout povinnosti dodrzovat a pouzivat Metodiku inspekci socialnich
sluzeb MPSV v aktualnim znéni pouze pfi vykonu inspekéni €innosti
organizované krajskymi urady nebo MPSV.

V Seznamu MPSYV je inspektor, ktery se zavaze svym podpisem v Karté PRO ZAPIS
A PRAVIDLA SEZNAMU specializovanych odbornikl — inspektort kvality socialnich
sluzeb MPSV pfijmout povinnosti a dodrzovat a pouzivat Metodiku inspekci
socialnich sluzeb podle pravidel.

5. Prijmout povinnost ucastnit se prabézného vzdélavani.

V Seznamu MPSV je zapsan inspektor, ktery se zavaze svym podpisem v Karté PRO
ZAPIS A PRAVIDLA SEZNAMU specializovanych odbornik(i — inspektorl kvality
socialnich sluzeb MPSV plinit povinnost u¢astnit se alespori minimalniho pozadavku
pribézného vzdélavani. Tim jest alespon jedenkrat za kalendarni rok absolvovat
supervizi k inspekcim, kterou si zajisti inspektor sam. Jeji forma a Cetnost zavisi na
narocnosti a poctu inspekci. Svlj postup zdlvodni v roénim vykazu. Dale pak je
povinen se uUcastnit vyrocni konference poradane MPSV koncem kalendarniho roku.
Ugelem konference je predavani aktualnich informaci o koncepénim a legislativnim
vyvoji v oblasti kvality a inspekci poskytovani socialnich sluzeb. Posledni povinnosti
je se alespon jedenkrat za kalendarni rok zucastnit konzultacniho setkani MPSV.
Ugelem t&chto setkani je zajisténi diskusi a sladovani inspeké&nich postupt a vykladu
standardd. V pfipadé, Ze vzdélavani neni vypsano ze strany Ministerstva prace a
socialnich véci, inspektor je této povinnosti zprostén. MPSV muze jako zapocitatelny
seminaf uznat i jiné akce (a to pfed jejich konanim a za podminky mozné ucasti
vSech inspektorl a zastupci MPSV).

6. Poskytnout zakladni data a souhlas k jejich zverejnéni, pfijmout zavazek
tato data neprodlené aktualizovat.

a) pro vefejny Seznam MPSV na www.mpsv.cz se pozaduje jméno, pfijmeni, email,
misto bydlisté (kraj a mésto trvalého pobytu).

b) pro nevefejny Seznam MPSV k dispozici pro KU a MPSV se pozaduje jméno,
pfijmeni, email, telefon a mobil, misto bydlisté, druhy socialnich sluzeb, kde inspektor
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svou odbornou praxi prokazuje jejich dobrou znalost, okolnosti, které by mohly
ovliviovat zafazeni odbornika do inspekéniho tymu (napf. omezeni z ddvodu
zdravotniho postiZeni, apod.)

7. Sledovat informace na www.mpsv.cz
Inspektor je povinen sledovat informace zvefejhiované odborem 22 na internetovych
strankach MPSV v rubrice ,Kvalita socialnich sluzeb - inspekce, kontrola a
standardy, podpora.

8. Absolvovat kolokvium
Povinnosti inspektora je absolvovat jedenkrat za 5 let kolokvium pfed Komisi MPSV
na zakladé vyzvy odboru 22. Termin a organizacni pokyny jsou soucasti vyzvy.

Dohled nad vedenim Seznamu, pInéni kritérii ma Komise MPSV. Komise MPSV
pracuje podle Statutu a Jednaciho fadu, které jsou zvefejnény na www.mpsv.cz .

1.4 Preruseni/ukonéeni €innosti inspektora a vymaz ze Seznamu MPSV

Dohled nad vedenim Seznamu MPSV, plnéni kritérii ma Komise pro vedeni
Seznamu MPSV.

Komise MPSV pro vedeni Seznamu MPSVje opravnéna vedenym osobam:

1. udélit odbornikovi/ici napomenuti, které se zvefejni v elektronické podobé
Seznamu MPSV. Duvodem uloZeni napomenuiji je, Zze Komise MPSV vyhodnoti
doruc€enou stiznost na vykon €innosti odbornika/ice (tj. napf. je porusen eticky
kodex specializovaného odbornika/ce — inspektora/ky kvality socialnich sluzeb)
jako dlvodnou. DalSim davodem pro uloZeni napomenuti je, Ze nejsou plnény a
dolozeny povinnosti pribézného vzdélavani)

Inspektor zustava v Seznamu MPSV, odstranéni ddvodu jeho napomenuti je kontrolovano a

hodnoceno pii dalS§im jednéani Komise MPSV. V pfipadé kladného hodnoceni je poznamka
0 hapomenuti smazana, v pfipadé zaporného hodnoceni je vymazan inspektor ze Seznamu MPSV.

2. pozastavit odbornikovi/ici vykon inspekéni €innosti na obdobi, které je
zvefejnéno v elektronické podobé Seznamu MPSV. Pozastaveni je mozno
pouze ve dvou nasledujicich pfipadech nejdéle na 1 rok v obdobi 3 let:

a) na zakladé neplnéni podminek zapisu do Seznamu MPSV ¢i povinnosti
vyplyvajicich z vedeni v Seznamu MPSV,

b) na zakladé vlastni zdivodnéné zadosti.

Komise MPSV na zéakladé zadosti inspektora schvaluje pozastaveni ¢innosti pouze v nasledujicich
pfipadech:(v pfipadé planované aktivity inspektora (Zadost je povinnost zaslat vZzdy prfed aktivitou), v
pfipadé nemoci a urazu, materské nebo rodi¢ovské dovolené, pripadné dalsi odiivodnéné mimoradné
situace (preruSeni je stanoveno vzdy v nejbliz§im mozném terminu jednani Komise MPSV.

Délka pferuSeni ¢innosti inspektora na zakladé prvni Zadosti je aZ na obdobi jednoho roku. Nasledné
na zakladé opétovné Zadosti Ize ¢innost inspektora opakované prodlouZzit. V mimofadnych pripadech
Ize &innost inspektora na zakladé prvni Zadosti pferusit i na obdobi del§i nez 1 rok. Trva —li preruseni
déle nez 1 rok, je po jejim ukonceni inspektor povinen prokazat své odborné znalosti pfed Komisi
MPSV. V pribéhu pferuseni &innosti je inspektor opravnén ucastnit se vzdélavani MPSV, tak, aby si
prubézné udrZoval aktualni znalosti. Inspektor v§ak neni opravnén vykonavat inspekéni ¢innost.

3. vymazat inspektora ze Seznamu MPSV, a tim ukonéit i jeho vykon
inspekéni €innosti Ize:

a) na zakladé dlouhodobého neplnéni podminek zapisu a podminek vedeni v
Seznamu MPSV,

b) na zakladé neobnoveni cCinnosti po uplynuti doby pozastaveni inspekéni
dinnosti,
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c) na zakladé zvlast zavazného poruseni povinnosti,
d) na zakladé vlastni Zzadosti inspektora.

2.1 Statut a jednaci fad Komise pro vedeni Seznamu MPSV
aktualni pfiloha

2.2 Eticky kodex inspektora socialnich sluzeb
aktualni pfiloha

2.3 Metodika inspekci socialnich sluzeb
aktualni pfiloha
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